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Obavestenje o  prikupljanju i obradi podataka o licnosti od strane
D.O.0. ,PIONIR INTERNACIONAL” Novi Sad
U skladu sa odredbama Zakona o zastiti podataka o liénosti ,SI. glasnik RS”, br.
87/2018 (u nastavku teksta: Zakon), D.0.0. ,PIONIR INTERNACIONAL” Novi Sad (u
nastavku teksta: Drustvo/PriredivaC) Vas obaveStava o svrsi i osnovu prikupljanja i
obrade Vasih licnih podataka, o vrsti podataka koje obradujemo, primaocima
podataka, nacinu njihovog cuvanja, kao i o Vasim pravima u pogledu obrade i nacinu
na koji ih ostvarujete.

D.0.0. ,PIONIR INTERNACIONAL” Novi Sad sa sedistem na adresi Narodnih heroja
3/X, Novi Sad, mati¢ni broj: 08350167, br. telefona + 381 21 661 5395, e-mail:
dpo@pionirdoo.rs prikuplja podatke o ucesnicima igara na sreéu, posetiocima
internet prezentacije, svojim poslovnim partnerima i njihovim predstavnicima i
zaposlenima, kao i posetiocima profila Drustva na drustvenim i profesionalnim
mrezama, na transparentan nacin. Predmet ovog obaveStenja nisu podaci o
podnosiocima prijava za zaposlenje u Drustvu ni o zaposlenima Drustva, jer su ove
kategorije lica posebno obaveStena o uslovima prikupljanja i obrade njihovih li¢nih
podataka.

Pre svega, za razumevanje ovog Obavestenja treba imati u vidu da ,podatak o
licnosti“ predstavlja svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice Ciji je identitet

odreden ili odrediv, neposredno ili posredno, a ,obrada podataka o li¢nosti“
predstavlja svaku radnju ili skup radnji koje se vrSe automatizovano il
neautomatizovano sa podacima o licnosti ili njihovim skupovima. Podaci o upotrebi

(Usage data) su podaci automatski prikupljeni bilo koris¢enjem internet prezentacije
ili infrastructure web sajta (na primer, vreme trajanja posete stranici). Kolaci¢i su
male datoteke saCuvane na Vasem uredaju (racunar ili mobilni uredaj).

e Zasto Drustvo prikuplja Vase licne podatke i po kom osnovu?

Podaci o ucesnicima igara se prikupljaju i dalje obraduju u svrhu priredivanja igara
na sreéu i vrSenja delatnosti Drustva; pracdenja potreba i aktivnosti igraéa u cilju

povedanja konkurentnosti Drustva; obaveStavanja igrada o promotivnim i drugim
aktivnostima Drustva, a u cilju oglasavanja Drustva; dodele nagrada; ispunjavanja
zakonskih obaveza Drustva i radi obezbedivanja sigurnosti ljudi, imovine i

informacionog sistema.

Podaci ostalih lica se prikupljaju i dalje obraduju u svrhu: prijema VaSeg zahteva i
razmatranja ispunjenosti uslova za zakljuenje ugovora o saradnji s Drustvom;

pripreme i zaklju¢enja ugovora; priprema predloga izmena i dopuna zakljuéenih
ugovora; ispunjavanja ugovorenih i zakonskih obaveza u pogledu zaklju¢enog
ugovora i preduzimanje aktivnosti iz svrhe uspostavljenje poslovne saradnje;
obraduna duga i ispostavljanja faktura; naplate nasSih potrazivanja i izmirivanja nasih
dugovanja; radi vodenja sudskih, vansudskih, upravnih i drugih postupaka pred

drzavnim organima, arbitrazama i tre¢im licima, bez obzira da li je postupak pokrenut
od strane Vas, Drustva ili tre¢ih lica; radi internog izvesStavanja Drustva i Gauselmann



grupe privrednih drustava kojoj DrusStvo pripada; radi organizovanja proslava,
seminara i drugih dogadaja i preduzimanja drugih aktivnosti u cilju obezbedivanja
lojalnosti poslovnih partnera, kao i radi poboljSanja performansi internet prezentacije
Drustva.

Podaci prikupljeni putem internet prezentacije se koriste u razli¢ite svrhe: da bismo
omogucili rad i odriavanje prezentacije; obavestili Vas o promenama u nasoj
prezentaciji; da bismo Vam omogudili da ucestvujete u interaktivnim funkcijama
naSeg web sajta, ukoliko se za to odlucite; kako bismo Vam pruzili korisnicku
podrsku; u cilju izrade analize i dobijanja znacdajnih informacija za poboljsanje
performansi web sajta; za pracdenje koris¢enja naSe prezentacije; za otkrivanje,
sprecavanje i reSavanje tehnickih problema; da bismo vam dostavili informacije,
posebne ponude i podatke o drugim proizvodima, uslugama i dogadajima koje
nudimo, a slicne su onima koje vec koristite ili ste za njih pokazali interesovanje,
ukoliko ste za direktno oglasavanje dali saglasnost.

Drustvo koristi usluge remarketinga za oglasavanje na internet prezentacijama drugih
lica nakon Sto ste posetili naS web sajt. U tom cilju koristimo kolacice za
obavesStavanje i optimizaciju i objavljujemo oglase na osnovu prethodnih poseta
nasoj prezentaciji. Navedene opcije moZete iskljuciti i vise o njima saznati na
slede¢im linkovima:

e Google Ads (AdWords)
http://www.google.com/settings/ads
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy?hl=en

¢ Bing Ads Remarketing

https://advertise.bingads.microsoft.com/en-us/resources/policies/personalized-ads
https://privacy.microsoft.com/en-us/PrivacyStatement

Uputstvo za kontrolu Koladi¢a na pretrazivacu:

1. Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB
2. Microsoft Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/kb/278835
3. Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-gb/products/microsoft-
edge (Please note that there are no specific instructions at this time, but
Microsoft support will be able to assist)

4. Safari

(macOS): https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_GB&locale=en_
GB

5. Safari (i0S): https://support.apple.com/en-gh/HT201265

6. Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-
Cookies-website-preferences

7.

Android: https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platfor


http://www.google.com/settings/ads
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://advertise.bingads.microsoft.com/en-us/resources/policies/personalized-ads
https://privacy.microsoft.com/en-us/PrivacyStatement

m%3DAndroid&hl=en (Please refer to your device’s documentation for
manufacturers’ own browsers)

Drustvo moZe obradivati podatke o Vama i u druge svrhe ukoliko su za to ispunjeni
uslovi propisani zakonom, ugovorom ili Vasim pristankom. Kada se podaci o li¢nosti
obraduju za svrhu drugaciju od one za koju su prikupljeni, pre dalje obrade podataka, kada je
to zahtevano Zakonom, Drustvo ¢ée Vam  obezbediti sve informacije
o toj drugoj svrsi i sve u ovom obavesStenju navedene informacije.
Pravni osnov obrade je ugovor koji ste zakljucili s Drustvom ili Vas potpisan zahtev
za zakljucenje wugovora sa Drustvom (npr. zahtev za uspostavljanje poslovne
saradnje u pogledu isporuke roba i usluga koje nudite), vazeéi propisi Republike
Srbije (obaveza poznavanja i pradenja stranke iz Zakona o sprecavanju pranja novca
i finansiranja terorizma) i pristanak na obradu podataka o li¢nosti koji ste dali za
jednu ili viSe posebno odredenih svrha (npr. pristanak na prikupljanje podataka
prilikom koriS¢enja internet prezentacije, saglasnost za direktno oglasavanje). Ukoliko
se obrada wvrsi isklju¢ivo na osnovu pristanka, imate pravo da u bilo koje vreme
opozovete pristanak, Sto neée uticati na dopusStenost obrade na osnovu pristanka
pre opoziva. DruStvo moZe vrsiti radnje obrade podataka i u cilju ostvarivanja svojih
legitimnih interesa ili interesa trece strane. Primeri takve obrade su: obrada u cilju
obezbedivanja sigurnosti ljudi, imovine i informacionog sistema (npr. video nadzor,
kontrola pristupa prostorijama i sistemima Drustva), naplata potraZzivanja, interno
izvestavanje i slicno.

¢ Koji podaci se prikupljaju?

U cilju postupanja po odredbama Zakona o spreCavanju pranja novca i
finansiranja terorizma, Drustvo je duino da prikuplja: ime i prezime; datum i mesto
rodenja; prebivaliste ili boraviste; JMBG; vrstu i broj licnog dokumenta; naziv
izdavaoca, datum i mesto izdavanja; svrhu i namenu poslovnog odnosa, kao i
informaciju o delatnosti i poslovnim aktivhostima stranke; podatak o politi¢koj
eksponiranosti; datum i vreme izvrSenja transakcije; iznos i nacin vrSenja transakcije;
podatke i informacije o poreklu imovine koja je predmet ili koja ¢e biti predmet
poslovnog odnosa ili transakcije; informaciju o postojanju razloga za sumnju da se
radi o pranju novca ili finansiranju terorizma. Pored navedenog, Drustvo je u obavezi
da redovno prati poslovanje i proverava uskladenost aktivnosti stranke sa prirodom
poslovnog odnosa i uobifajenim obimom i vrstom poslovanja stranke. Ukoliko je
stranka funkcioner, Drustvo je u obavezi da pribavi podatke o celokupnoj imovini koju
poseduje funkcioner, i to iz javno dostupnih i drugih izvora, kao i neposredno od
stranke.

O igra¢ima se dodatno prikupljaju i podaci neophodni za vrSenje uplata i isplata, i
to podaci iz platne kartice i licnog dokumenta, kao i kontakt podaci i podaci o broju
racuna i poslovnoj banci. Prikupljamo i podatke o koris¢éenju usluga Drustva,
posetama, odigranim igrama, uplatama i isplatama i igrackim navikama, sklonostima i
potrebama, kao i o zainteresovanosti klijenata za proizvode i usluge Drustva. Drustvo
moze prikupljati i posebne vrste podataka o lichosti kao Sto je podatak o
problemati¢nim igrackim navikama koje ukazuju na bolesti zavisnosti od igara na



srecu, a na oshovu odredbi Zakona o igrama na srecu.
Za potrebe ispunjavanja zakonske obaveze prikupljanja podataka o dobitnicima,
prikupljaju se slede¢i podaci: ime i prezime, adresa prebivaliSta, broj licne karte i
JMBG.

Mozemo koristiti vase kontakt podatke u cilju dostavljanja marketinskih ili
promotivnih materijala i drugih informacija o aktivnostima Drustva, njegovim proizvodima i
uslugama za koje ocenimo da bi Vas mogle zanimati, ukoliko za to date
saglasnost.

Takode mozZzemo prikupiti informacije o nacinu na koji se pristupa internet
prezentaciji i kako se ona koristi (,Podaci o upotrebi” ili ,Usage data“). Ovi podaci
mogu da sadrZe informacije kao Sto su adresa Internet protokola racunara (npr. IP
adresa), vrsta i verzija pretrazivaca, stranice prezentacije koje poselujete, vreme i
datum posete, vreme provedeno na tim stranicama, jedinstveni identifikatori uredaja,
broj klikova i drugi dijagnosticki podaci. Prikupljaju se podaci u vezi sa statistikom
poseéenosti internet stranice https://www.merkurxtip.rs/ koje mogu sadrzati IP
adresu, vrstu internet posetioca, nazive domena, vreme pristupa, internet stranice s
kojih je pristupano i slicne podatke.

Mi koristimo kolacice i slicne tehnologije za praéenje aktivnosti na nasem web sajtu i
zadrzavamo odredene informacije. Kolaci¢éi su datoteke sa malom koli¢inom
podataka koje mogu sadrZavati jedinstveni anonimni identifikator. Oni se koriste za
belezenje vasSih podataka i sklonosti u koriséenju internet prezentacija za jednu
posetu (,Privremeni kolaci¢”) ili za viSestruke ponovljene posete (,stalni kolaci¢”).
Privremeni kolaci¢i se koriste tokom vasSe posete internet prezentaciji i briSu se
automatski kada zatvorite pretrazivac. Stalni kolaci¢i se koriste da zapamte Vasa
podesSavanja i ostanu na racunaru ili mobilnom uredaju ¢ak i nakon Sto zatvorite
pretrazivac ili ponovo pokrenete pretragu.

Kolaci¢i se Salju Vasem pretrazivau i cuvaju se na Vasem uredaju. Mozete da
podesite pretraziva¢ da odbije sve kolaci¢e ili da naznaci kada se kolaci¢ Ssalje.
Medutim, ako ne prihvatite kolaciée, mozda neéete mocéi da koristite neke delove ili
moguénosti nase prezentacije. Ako ne Zelite da primate kolaci¢e ili odredene vrste
kolaCi¢a, mozete da promenite podeSavanja pretrazivaca kako biste izbrisali kolacic¢e
koji su vec¢ postavljeni i odbili da prihvatate nove koladice. Da biste saznali vise o
tome kako to da uradite ili da saznate viSe o koladi¢éima, posetite
https://www.internetcookies.org/

Koristimo sledeée vrste kolaci¢a: Potrebni kolaci¢i koji nam omogucéavaju da Vam
ponudimo najbolje iskustvo prilikom pristupa i kretanja kroz nasSu veb stranicu i
koris¢enje njenih  funkcija. Kolaci¢i funkcionalnosti omogucavaju da koristite
prezentaciju i naSe wusluge u skladu sa odlukama koje donesete. Na primer,
prepoznacemo VasSe korisnicko ime i nacine koriSéenja stranice i te podatke moZemo
koristiti tokom buduéih poseta. Analiticki kolaci¢i koji omogucéavaju nama i treéim
stranama prikupljanje zbirnih podataka u statisticke svrhe o tome kako naSi posetioci
koriste internet prezentaciju. Ovi kolaCi¢i ne sadrze licne podatke i koriste se za


https://www.internetcookies.org/

pomo¢ u poboljSanju Vaseg korisnickog iskustva prilikom koriS¢enja internet stranice.
Kolaci¢i drustvenih mreza (Facebook, Tvitter itd.) omogucavaju nam da pratimo
korisnike drustvenih mreza kada posjecuju nasu veb stranicu, koriste naSe usluge ili
dele sadrzaj nase prezentacije.

Nase adrese e-poste mogu sadrzati ,web beacon” (ili ,tracking pixel”) koji ¢e nam
re¢i da li su nase e-poruke otvorene i potvrditi bilo kakve klikove na veze ili reklame u
okviru e-poste. Ove podatke moziemo koristiti u svrhe odredivanja koji je od nasih e-
mailova korisnicima zanimljiviji i za upit da li korisnici koji ne otvaraju nasu e-poStu
Zele da ih i dalje primaju. Tracking pixel ée biti obrisan kada izbriSete e-mail poruku. Ako ne
Zelite da se tracking pixel preuzme na vaS uredaj, trebalo bi da procitate e-
postu u prikazu obi¢nog teksta ili sa onemogucéenim slikama.

Drustvo obraduje sledece podatke o klijentima, potencijalnim klijentima, zakonskim
zastupnicima klijenata i potencijalnih klijenata, punomoc¢nicima i ovlaséenim licima
odredenim za komunikaciju sa DruStvom: ime, prezime, kontakt podaci i pozicija u
kompaniji ili veza s klijentom.

Drustvo obraduje i podatke iz zaklju¢enih ugovora i pratee dokumentacije
dostavljene uz ugovor, o svim proizvodima i uslugama koje koristite u Drustvu, o
podacima sadrzanim u fakturama.

Obraduju se podaci o bivSim zaposlenima Drustva i to oni podaci koje je Drustvo u
skladu sa vaieéim propisima duzno da cuva trajno, a koja su neophodna radi

ostvarivanja prava iz obaveznog socijalnog i penzionog osiguranja.
Prilikom ulaska u prostorije Drustva se vrsi identifikacija, a u pojedinim prostorijama
Drustva se vrSi snimanje bezbednosnim kamerama u cilju zasStite ljudi i imovine.
Drustvo obraduje podatke i lica koja su pokrenula sudske i druge vrste postupaka

protiv Drustva (podatke koje ste dostavili Vi ili Vas punomoénik tokom postupka), kao
i podatke u vezi sa postupcima koje je Drustvo iniciralo protiv klijenata ili drugih lica.
Drustvo obraduje i druge podatke koje ste dostavili u neposrednom kontaktu sa
zaposlenima ili drugim angaZovanim licima u DrusStvu, usmeno ili pisanim putem.
Drustvo ne prikuplja podatke o maloletnim licima. Ukoliko ste roditelj ili staralac
maloletnog lica i imate saznanja da nam je Vase dete dostavilo licne podatke, molimo
da nas o tome obavestite. Po saznanju o prikupljanju liénih podataka maloletnih lica
bez saglasnosti roditelja, preduze¢cemo sve neophodne mere za uklanjanje tih
podataka sa nasih servera.

e Ko su primaoci Vasih podataka?

Primaoci Vasih podataka su zaposlena i angaZovana lica od strane Drustva il
¢lanica Gauselmann grupe i to ograniceni broj lica kojima su Vasi podaci neophodni
za obavljanje radnih zadataka, kao i lica kojima je Drustvo poverilo vrsenje

pojedinih radnji i aktivnosti obrade, a na osnovu zakljuCenog ugovora i garancija
tih lica da primenjuju odgovarajuée tehnicke, organizacione i kadrovske mere na
nacin koji obezbeduje da se obrada vrSi u skladu sa odredbama vazecih propisa i da
se obezbeduje zastita prava lica na koje se podaci odnose. Primeri takvog



poveravanja su angaZzovanje specijalizovanih agencija za arhiviranje dokumentacije
ili odrzavanja internet prezentacije.

Drustvo ima zakonsku obavezu da prikupljene podatke o liénosti dostavi na zahtev
ovlaséenih drzavnih organa i drugih ovlas¢enih lica (sudovima, tuzilastvu, policiji,
izvrSiteljima, javnim beleznicima) i u drugim slucajevima predvidenim vazec¢im
propisima (Upravi za igre na srecu, Upravi za spreCavanje pranja novca). Snimci
bezbednosnih kamera se mogu dostavljati iskljucivo na zahtev policije, sudova i tuzilastva.
Transakcije od 15.000 evra i vise se prijavljuju Upravi za sprecavanje
pranja novca.

Ukoliko postoji sumnja na zloupotrebu platnih kartica, vasi podaci mogu biti dostavljeni
poslovnoj banci. U slu¢aju naplate potrazivanja ili pokretanja postupaka, Vasi podaci mogu biti
dostavljeni advokatima i ukoliko je to dozvoljeno vaZeéim propisima, agencijama za
naplatu potrazivanja. U slu¢aju ustupanja potrazivanja koje DruStvo ima prema
Vama, Vasi podaci ¢e biti dostavljeni sticaocima potrazivanja, pod uslovom
obezbedivanja propisane zastite Vasih podataka.
Drustvo mozZe koristiti usluge drugih kompanija u cilju odrzavanja, nadgledanja i
analize upotrebe nase internet prezentacije:

Google Analitics https://policies.google.com/privacy?hl=en

e Da li ¢e Drustvo iznositi podatke o Vama u inostranstvo?

Drustvo moZe prenositi podatke o licnosti u clanice Gauslemann grupe koje imaju
sediSte u Republici Srbiji i Evropskoj uniji. Sve c¢lanice Gauselmann group primenjuju
najvise standarde iz domena =zaStite liénih podataka. Prenos se vrsi na osnovu
primerenog nivoa zastite budué¢i da ¢lanice Gauselmann grupe imaju sediSte na
teritoriji drzava koje se nalaze na Listi drZava, delova njihovih teritorija ili jednog ili
vise sektora odredenih delatnosti u tim drZzavama i medunarodnih organizacija u
kojima se smatra da je obezbeden primereni nivo zastite, a koju je usvojila Vlada
Republike Srbije.

Takode, moZe se dogoditi da Obradivaci kojima Drustvo bude dostavilo podatke (npr.
eksterni arhivari) u cilju obavljanja svojih poslova imaju potrebu da iznesu li¢cne
podatke u drugu drzavu (npr. drZavu sedista mati¢nog drustva) za koju je Vlada
Republike Srbije utvrdila da obezbeduje primereni nivo zastite podataka o liénosti.

e Koliko dugo se ¢uvaju Vasi podaci?

Prikupljeni podaci se cuvaju u papirnom i elektronskom obliku, u poslovnim
prostorijama Drustva, kao i kod tre¢ih lica sa kojima Drustvo ima zaklju¢ene ugovore
o arhiviranju dokumentacije, obezbedujuc¢i pritom bezbednost i zastitu podataka.
Prema odredbama Zakona o sprecCavanju pranja novca i finansiranja terorizma,
Drustvo je duzno da podatke i dokumentaciju u vezi sa strankom, uspostavljenim
poslovnim odnosom sa strankom, izvrSenom analizom rizika i izvrSenom


https://policies.google.com/privacy?hl=en

transakcijom, pribavljene u skladu sa ovim zakonom, cuva najmanje deset godina od
dana okoncanja poslovnog odnosa, izvrSene transakcije.

Pojedini podaci o bivS§im zaposlenima DrusStva se u skladu sa vazeéim propisima
moraju ¢uvati trajno.

Podaci se briSu/anonimizuju i dokumentacija se uniStava periodicno, a najmanje
jednom godisnje, Sto znaci da nakon isteka propisanih rokova za ¢uvanje podataka,
Drustvo moze Cuvati Vase podatke jo$S najduzie godinu dana, u kom roku je u obavezi
da te podatke brise/anonimizuje, a dokumentaciju unisti.

Snimci bezbednosnih kamera se cuvaju najmanje 30 dana, a najviSe 6 meseci.
Izuzetno, snimci bezbednosnih kamera se mogu cuvati i duze — koliko je potrebno za
vodenje sudskih postupaka u pogledu radnji snimljenih uz pomo¢ video nadzora.
Podaci o posetiocima internet prezentacije Drustva, profila na drustvenim i
profesionalnim mrezama se cuvaju samo onoliko dugo koliko je potrebno za
ostvarivanje svrhe obrade. Podaci o upotrebi (Usage data) se cuvaju za potrebe
interne analize kra¢i vremenski period, najduze 3 godine osim kada se ti podaci
koriste za jacanje sigurnosti ili za poboljSanje funkcionalnosti naSe internet
prezentacije ili kada smo zakonski obavezani da ih ¢uvamo tokom duzZeg
vremenskog perioda.

Podatke o rokovima cuvanja konkretne dokumentacije i podataka o lichosti mozZete
dobiti bez naknade podnoSenjem zahteva DrusStvu na nadin opisan u daljem tekstu
ovog obavestenja.

Napomena: Podaci i dokumentacija se mogu cuvati i duze od odredenih rokova za
potrebe vodenja sudskih, vansudskih, upravnih i drugih postupaka pred drzavnim
organima, arbitrazama i tre¢im licima, bez obzira da |li je postupak pokrenut od strane
Vas, Drustva ili treéih lica, i radi zaStite legitimnog interesa Drustva ili tredih lica.

Koja su Vasa prava povodom obrade?

Prilikom sprovodenja obrade, Drustvo ¢e Vam obezbediti sva Zakonom
zagarantovana prava. Imate pravo da od Drustva zahtevate podatke o tome da |i se
obraduju Vasi podaci, zatim pravo na pristup tim podacima i dostavljanje kopije
na nacin koji zatrazite, a koji je izvodljiv za Drustvo (u papirnom i elektronskom
obliku) uz naplatu nuznih troskova za dodatne kopije, kao i da budete informisani o
svim radnjama obrade i podacima koji su sadrzani u ovom obavestenju. Imate pravo
da od Drustva zahtevate ispravku i dopunu podataka VasSih podataka o li¢nosti,

ukoliko su podaci u posedu Drustva netacni ili nepotpuni.
Imate prava da zahtevate brisanje Vasih podataka pod uslovima propisanim
Zakonom, a narocito ukoliko ne postoji pravni osnov ili svrha obrade ili ako je to

zakonska obaveza Drustva. Drustvo mozZze odbiti brisanje podataka ukoliko su za to
ispunjeni Zakonom predvideni uslovi.

Imate prava na ograni¢enje obrade pod uslovima i na nacin propisan Zakonom (u



periodu procenjivanja osnovanosti prigovora, u sluaju osporavanje tacnosti
podataka, nezakonite obrade i nepostojanja svrhe obrade) u kom sluéaju se podaci
mogu dalje obradivati samo na osnovu VaSeg pristanka, osim ako se radi o njihovom
pohranjivanju ili u cilju podnoSenja, ostvarivanja ili odbrane pravnog zahteva ili zbog
zaStite prava drugih fizickih, odnosno pravnih lica ili zbog ostvarivanja znacajnih
javnih interesa.

Drustvo je duzno da obavesti sve primaoce kojima su podaci o licnosti otkriveni o
svakoj ispravci ili brisanju podataka o li¢nosti ili ograni¢enju njihove obrade, osim ako
je to nemoguée ili zahteva prekomeran utroSak vremena i sredstava. Drustvo je
duzno da Vas, na Va$ zahtev, informiSe o svim primaocima podataka. Imate prava na
prenosivost podataka u strukturisanom, uobicajeno koris¢éenom i
elektronski (Citljivom obliku vama ili neposredno drugom rukovaocu, pod uslovima
propisanim zakonom.

Drustvo ne vrsi profilisanje niti automatizovano donosi odluke.
Ukoliko dode do povrede podataka o licnosti koja moZe da proizvede visok rizik po
prava i slobode fizickih lica, Drustvo je duzno da Vas bez nepotrebnog odlaganja
obavesti o povredi.

e Kako ostvarujete prava u pogledu obrade?

Drustvo je duzno da Vam pruzi informacije o postupanju na osnovu zahteva za
ostvarivanje prava iz prethodnog stava bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30
dana od dana prijema zahteva. Taj rok moze biti produzen za joS 60 dana ako je to
neophodno, uzimajuéi u obzir slozenost i broj zahteva. O produzenju roka i razlozima
za to produZenje Drustvo je duino da Vas obavesti u roku od 30 dana od dana
prijema zahteva. Ako podnesete zahtev elektronskim putem, informacija ée Vam se
pruziti elektronskim putem ako je to moguce, osim ako zahtevate da se informacija
pruzi na drugi nacin. Ako Drustvo ne postupi po Vasem zahtevu, duzno je da Vas
obavesti o razlozima za nepostupanje bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30 dana
od dana prijema zahteva, kao i o pravu na podnosenje prituzbe Povereniku, odnosno
tuzbe sudu. Drustvo, po pravilu, pruza informacije i postupa po zahtevima iz
prethodnog stava ovog ObavesStenja bez naknade. Ako je Vas zahtev ocigledno
neosnovan ili preteran, a posebno ako se isti zahtev ucestalo ponavlja, Drustvo moze
da naplati nuZzne administrativne troSkove pruZanja informacije, odnosno postupanja
po zahtevu ili da odbije da postupi po zahtevu.

Imate pravo na podnoSenje prigovora na obradu ukoliko se obrada vrsi iskljuivo po
osnovu obavljanja poslova u javnom interesu ili izvrSenja zakonom propisanih
ovlaséenja Drustva ili iskljuivo u cilju ostvarivanja legitimnih interesa Drustva ili trece
strane, pod uslovima i na nacin koji je objasnjen u posebnom obavestenju. Prigovor
moZete podneti slanjem pisanog prigovora na e-mail adresu dpo@pionirdoo.rs ili
postom na adresu sedista Drustva.

Imate pravo da podnesete prituzbu Povereniku ako smatrate da je obrada Vasih



podataka izvrSena suprotno odredbama Zakona. PodnoSenje prituzbe Povereniku ne
uti¢e na Vase pravo da pokrenete druge postupke upravne ili sudske zastite.

¢ Da li ste duzni da Drustvu dostavljate podatke?

Davanje odredenih podataka o licnosti je neophodan wuslov za uspostavljanje
poslovnog odnosa s Drustvom.

Prema odredbama Zakona o sprefavanju pranja novca i finansiranja terorizma,
Drustvo je duino da odbije ponudu za uspostavljanje poslovnog odnosa, kao i
izvrSenje transakcije ako ne moZe da izvrSi radnje i mere poznavanja i pracenja
stranke, a ako je poslovni odnos vec¢ uspostavljen duzno je da ga raskine.

Niste duzni da Drustvu dostavite podatke u slucaju pristupa internet prezentaciji
Drustva kao ni profilima na drustvenim i profesionalnim mrezama. Ukoliko se ne
saglasite sa dostavom podataka, pojedine funkcionalnosti web sajta Vam neée biti
dostupne.

e Kako je Drustvo pribavilo Vase podatke?

Ukoliko Drustvo nije neposredno od Vas prikupilo podatke, prikupilo ih je od Vasih
zakonskih zastupnika, punomoénika, poslodavca.

Takode, podaci mogu biti prikupljeni iz javno dostupnih izvora (npr. Agencija za
privredne registre, internet prezentacije privrednih drustava, udruZenja i organizacija)
ili od trecih lica.

Prilikom posete nasoj internet prezentaciji, pojedini VasSi podaci se automatski
prikupljaju, Sto je detaljnije objasnjeno u prethodnom tekstu ovog Obavestenja.
Podatke o ucesnicima mozemo prikupljati i od drugih pravnih lica preko kojih vrsite
uplate za ucestvovanje u igrama na srecu Drustva.

e Koga da kontaktirate u sluéaju  dodatnih  pitanja ili  potreba za
pojasnjenjima?

U cilju ostvarivanja Vasih prava u pogledu zastite Vasih podataka o licnosti kao i radi
pruzanja svih potrebnih objasnjenja u ovom pogledu, moZete se obratiti Licu za
zaStitu podataka o licnosti postom na adresu sediSta DrusStva, na br. telefona + 381
21 661 5395 kao i na e-mail adresu dpo@pionirdoo.rs.

Obavestenje o pravu na prigovor

Imate pravo na prigovor na obradu ukoliko se obrada vrsi iskljuéivo po osnovu
obavljanja poslova u javnom interesu ili izvrSenja zakonom propisanih ovlaséenja



Drustva ili isklju¢ivo u cilju ostvarivanja legitimnih interesa Drustva ili tre¢e strane.
Drustvo je duZno da prekine sa obradom podataka o licu koje je podnelo prigovor,
osim ako je predoCilo da postoje zakonski razlozi za obradu koji pretezu nad
interesima, pravima ili slobodama lica na koji se podaci odnose ili su u vezi sa
podnosSenjem, ostvarivanjem ili odbranom pravnog zahteva.

Imate pravo da u svakom trenutku podnesete prigovor na obradu svojih podataka o
licnosti ukoliko se obrada vrSi za potrebe direktnog oglasavanja, ukljucujuéi i
profilisanje, u meri u kojoj je ono povezano sa direktnim oglasavanjem, u kom slucaju
se Vasi podaci ne mogu dalje obradivati u takve svrhe.

Imate prava na ogranicenje obrade u periodu procenjivanja osnovanosti prigovora,
u kom slucaju se podaci mogu dalje obradivati samo na osnovu VasSeg pristanka,
osim ako se radi o njihovom pohranjivanju ili u cilju podnoSenja, ostvarivanja il
odbrane pravnog zahteva ili zbog zaStite prava drugih fizickih, odnosno pravnih lica ili
zbog ostvarivanja znacajnih javnih interesa.

Prigovor moZete podneti slanjem  pisanog prigovora na e-mail adresu
dpo@pionirdoo.rs, ili slanjem pisanog prigovora postom na adresu: Narodnih heroja
3/X, Novi Sad



